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E-CRM Badino

Mediante un sistema de E-CRM, integrado al sitio y a la intranet,
Badino lograra administrar las oportunidades de ventas y las
tareas relacionadas a la pre-venta. Tras el desarrollo de una plata-
forma web que integra el sitio, la intranet y el E-CRM se intentara
lograr incrementar la efectividad de los sistemas que la compafiia
actualmente utiliza. Dentro de esta solucion se busca integrar la
gestion de diferentes procesos internos de la empresa.

Todas las oportunidades que ingresan a la empresa, mediante
llamados telefonicos, a través del sitio web, o por mostrador, son
registradas en este sistema de CRM web para poder gestionar y
administrar las tareas relacionadas a la fuerza de venta en busca
del cierre de operaciones comerciales.









